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Plats och tid: Folkets Hus kl 13.00-13.30 

Beslutande: Lennart Götesson (S) ordförande  
Göran Söderqvist (M)  
Kristina Hult (C)  
Lena Stigsdotter (V)  
Daniel Ericgörs (KD)  
Hans-Otto Jönsson (L)  
Nils-Erik Unnerud (S) 
  

Ej tjänstgörande ersättare: Ingeborg Björnbom (M) 
Emma Sundström (KD) 
 
 

Övriga deltagare: Anette Kotilainen, kulturchef  
Eva-Lena Stenberg, sekreterare  
 

Utses att justera: Göran Söderqvist 

Justeringens plats och tid: Direktjustering 

Paragrafer: §§ 75-86 

 

Underskrifter: 

Sekreterare  Ordförande 

   

Eva-Lena Stenberg  Lennart Götesson 

Justerande    

   

Göran Söderqvist   
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Anslag/bevis 
Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag 

Organ: Kulturnämnden 

Sammanträdesdatum: 2025-10-30 

Datum för anslags uppsättande: 2025-10-30 

Datum för anslags nedtagande:  2025-11-21 

Förvaringsplats för protokollet: Kulturenheten 
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Kn § 75 Ändrad tid för nämndmöte den 20/11 2025 

Beslut 
Kulturnämnden godkänner ändring av tiden för kulturnämnden den 20/11. 

Bakgrund och ärendebeskrivning 
Kulturnämnden behöver ändra tid för mötet den 20/11 till klockan 10.00-
12.00 

 

Delges 
Kommunstyrelsen 
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Kn § 76 Servicemätning 2025 
KN2025/0053 

Beslut 
Att uppdra till kulturchefen att säkerställa att rutinerna för hantering av 
kommunikation med kommuninvånarna är väl kända för Kulturenhetens 
medarbetare. 

__________ 

KS beslut § 147 2025-09-09 KS2025/0346 
Kommunstyrelsen beslutar ge nämnderna i uppdrag att återrapportera vilka 
åtgärder som nämnderna avser att genomföra utifrån servicemätningens 
resultat.  
Återrapportering till kommunstyrelsen senast den 6 november 2025. 

 

Ärendebeskrivning/bakgrund 
För tredje året i rad har Säters kommun deltagit i Brilliant futures mätning av 
service och bemötande. Mätningen är framtagen i samarbete med SKR, och 
det blir fler och fler kommuner som deltar i mätningen. 

Mätningen vänder sig till de som ringer eller E-postar till kommunen via 
huvudnumret (kundtjänst) samt myndighetsbrevlådorna. 

Liksom övriga deltagande kommuner i stort, ser Säters kommun sakta stigande 
resultat i mätningen, när det gäller telefonsamtal. Säters kommun ligger över 
snittet i de inringandes bedömning av upplevd enkelhet och bemötande och 
något lägre än snittet vad gäller upplevd tydlighet. 

När det gäller E-post är resultaten inte lika positiva. Tidigare år har det bara till 
viss del gått att dra slutsatser när det gäller E-posthanteringen. Det har berott 
på ganska få svar. Eftersom de flesta av svaren har handlat om några få 
ärendetyper har det ändå gått att använda resultatet. Nu, i år har vi fått en 
större andel svar i kategorin E-post, men tyvärr har det inte haft effekt på 
bedömningen. Framför allt är det låga bedömningar när det gäller 
tillgängligheten, det vill säga inom vilken tidsrymd man får svar. 
Serviceskyldigheten vad gäller tid till besvarande verkar vara svår att uppnå när 
invånarna väljer kontaktsättet E-post. 
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I undersökningen har också funnits möjlighet för deltagarna att lämna 
fritextsvar.  

I mätningen var det 3 personer som varit i kontakt med Kulturenheten och valt 
att svara. Dessa 3 var mycket nöjda med mottagandet, men det finns 
synpunkter på kvaliteten på information och användarvänlighet. Alltså inte 
egentligen bemötandet utan konsekvensen av att något borde varit tydligare 
eller enklare.  Det går inte att utläsa var vi behöver arbeta för att bli bättre. Det 
kan vara på hemsidan, i biljettsystem, bibliotekssystem eller sociala kanaler. 
Trots att det bara var 3 som svarade så bekräftar de det viktiga uppdraget att 
leverera korrekt och relevant information.  Kulturenheten kommer fortsätta 
arbeta med dessa frågor som tangerar både kommunens strategiska mål och 
värdegrund i samband med APT och verksamhetsmöten. Eftersom 
Kulturenheten arbetar aktivt med dessa frågor och enkätsvaren bekräftar att vi 
har fungerande rutiner för att svara på frågor via e-post och telefon bedöms 
det inte relevant att precisera ytterligare åtgärder. 

 

Konsekvensbeskrivning  
När Säters kommun har svårt att upprätthålla rimlig service vad gäller 
svarstider för Epost innebär det att vi dels inte uppfyller de lagbaserade krav på 
kommunen som myndighet, dels innebär det risk för bristande förtroende 
bland de som försöker komma i kontakt med kommunen. 

Beslutsunderlag 
Övergripande resultatrapport för Sverige. 
Säters kommuns resultat i Servicemätningen 

Delges 
Kommunstyrelsen 

Respondent Datum undersökning skickades Kommun BemötandEnkelhet Ärendekatego   Utifrån dessa frågor – vad är den viktigaste feedbacken du skulle vilja ge till din kommun?

Avpersonifierad 2025-03-27 09:54:12 Säters kom 5 5 Kultur, fritid & Mycket snabb handläggning

Avpersonifierad 2025-04-24 14:17:05 Säters kom 4 3 Kultur, fritid & Uppdatera sidorna

Avpersonifierad 2025-05-07 15:50:58 Säters kom 5 1 Kultur, fritid & Lovades att bli uppringd.  Ärendet löst. Har fått hjälp av anhörig.
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Kn § 77 Redovisning föreningen biljettkassan/Säters 
biograf- och TV museum, jan-aug 2025 
KN2025/0054 

Beslut 
Kulturnämnden godkänner redovisningen och lägger den till handlingarna. 
 

___________  
 

Ärendebeskrivning 
Redovisning Föreningen Biljettkassan/Säters biograf- och TV Museum  
2025-01-01--2025-08-31 
Ekonomi 
Inkomster 

Bidrag 266 664 

Intäkter 47 242,69 

Totalt 313 906,69 

Utgifter 

Lön inkl soc avg 139 638 

Förbrukningsmtrl 58 509,15 

Marknadsföring 5 963 

Transporter 13 175 

Telefon/bredband 13 600 

Filmhyra 1 494 

Medlemsavgift 1 600 

Bank avg 1 953 

STIM avg 1 961 

Totalt 237 893,15 
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Beträffande besökare se bilaga. 
Bilaga 
Jan-aug 2025. 
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Kn § 78 Remiss, förslag på namn för nytt 
detaljplanerat område i Siggebo 
KN2025/0047 

Beslut 
Kulturnämnden föreslår namnet Magistraten. 

___________  
 

 
Bakgrund och ärendebeskrivning 
Beslut SBNau 2025-06-18: Samhällsbyggnadsnämndens arbetsutskott beslutar 
att remittera ärendet till  
Kulturnämnden för inhämtande av namnförslag på Detaljplanen i Siggebo.  
Samhällsbyggnadsförvaltningen hade uppdrag att ta fram en ny detaljplan i 
Siggebo för att möjliggöra en förskola där idag Trollskogens förskola har sin 
verksamhet.  
Verksamheten pågår i baracker med tillfälligt bygglov som upphör 2027. Då  
omständigheterna ändrades och planen nu föreslår fler användningar Skola och  
Kontor, bör ett namn som speglar den ändrade användningen sättas på den 
nya detaljplanen. I dagsläget är arbetsnamnet DP förskola Siggebo. Tidigare i 
processen har namnfrågan inte diskuterats Detaljplanen ska nu ut på 
granskning under sommaren. Planen bör vara namnsatt före antagandet.  
Vid namngivning av gator, vägar och områden är rutinen att  
Samhällsbyggnadsnämnden är beslutande instans och att Kulturnämnden är 
den instans som föreslår nya namn.  
Efter dialog med Samhällsbyggnadssektorn kan det förtydligas att det är 
namngivning av själva det planerade området som avses.  
 
Förslag: Nils-Erik Unnerud föreslår två namn; ” Jag har två förslag, bägge 
med historisk anknytning. 

Ett förslag är att området kan heta Magistraten:  
Det finns ju sedan tidigare en gata i området som bär namnet Magistratsvägen. 
Den går in på Siggebo-området från korsningen till Skönviksområdet. 
Magistraten var ett styrande  organ i  dåtidens Säters stad och stod under 
ledning av borgmästaren. Var snarlik med dagens kommunstyrelse i Säters stad.  
 
Ett annat förslag är att området kan få namnet "Siggeboda".Det låter ju lite 
mer barnboksmässigt , men det kan väl passa eftersom det planerades för en 
förskola i området ! Siggeboda är annars i och för sig ett mindre samhälle norr 
om Örebro.” 
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Beslutsunderlag  
Tjänsteskrivelse 
Beslut Sbn au  
Kartbilaga planområde DP förskola Siggebo. 
Förslag från Nils-Erik Unnerud 
  
Delges  
Samhällsbyggnadsnämnden  
Kommunstyrelsens au. 
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Kn § 79 Budgetuppföljning tom september 2025 
KN2025/0020 

Beslut 
Kulturnämnden beslutar lägga september månads budgetuppföljning till 
handlingarna. 

______________ 

Ärendebeskrivning 
Budgetuppföljning till och med september månad presenteras 

 

Bilaga 
Budgetuppföljning tom september 
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Kn § 80 Rapporter 
 
 
Beslut  
Kulturnämnden tackar för informationen.  
 
___________  
 
•    Kulturdialog region Dalarna i Leksand 10/10 
• Utveckling Bispberg 
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Kn § 81 Delgivning 
 
 
Beslut 
  
Kulturnämnden tackar för informationen.  
 
___________  
 
• Beslut KF § 106, ansvarsfördelning Åsgårdarna 
 

 

 

Bilaga 
Beslut KF § 106 
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Kn § 82 Arbetsmiljö och personalfrågor 
 
 
Beslut  
 
Kulturnämnden tackar för informationen. 
  
___________  
 
•   Stök på biblioteket Säter 
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Kn § 83 Kurser och inbjudningar 
 

Inga inbjudningar 
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Kn § 84 Kulturnämndens ärendelista 
 
 
Beslut  
Kulturnämnden tackar för informationen.  
 
___________  
 
 
Ärendebeskrivning  
Kulturenheten har gått igenom kulturnämndens ärendelista inför 
sammanträdet.  
 
 
Bilaga  
Ärendelista 
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Kn § 85 Delegationsbeslut 

Beslut 
Kulturnämnden har tagit del av delegationsbesluten. 
  
___________  
 
 
Beviljade bidragsansökningar 
 
Dalarnas Folkrörelsearkiv   DnrKS2025/0369 
    28 400 kr 

 

Konstinköp     DnrKN2025/0003 
Konstverk av Malin Östberg 
”Gillar långa promenader”   3 500 kr 
”Matsituation 1”   2 500 kr 
”Matsituation 2”   2 500 kr 
  

Konstverk av Brita Holvid Fastlund 
”Vandringsväg”   6 000 kr 
”Sommarmåne”   6 000 kr 
  

Konstverk av Ingmarie Utbys 
”Pure Love”    4 200 kr 
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Kn § 86 Kulturinslag 
 

Beslut  
Kulturnämnden tackar för kulturinslaget.  

___________ 

 
Göran Söderqvist berättar om en tidskrift om Säter, Stora Skedvi och Gustafs 
av Bertil Sahlberg. 
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