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Plats och tid: Rådhuset Säter, kl.09.00-12.00 

Ordinarie ledamöter: Hans-Göran Steneryd (S), Socialnämnden 
Monika Falk Mannerhagen (M), Socialnämnden 
Göran Söderqvist (M), Socialnämnden 
August Louthander (M), Kommunstyrelsen 
Daniel Ericgörs (KD), Kommunstyrelsen 
Lennart Ebbegren, Säter PRO 
Bo Söderlund, St Skedvi PRO  
Birgitta Kullback, St Skedvi SPF 
Gunvor Harrysson, Säter- St Tuna SPF 
Ingegerd Hedenskog, Gustafs PRO 
Siw Fredriksson, Silvberg PRO 
Ingrid Persson, Svenska Kommunala Pensionärers Förbund (SKPF) 

Ej tjänstgörande ersättare: Gert Kyed, Säter PRO 
Ulf Torsell, St Skedvi PRO 
Ing-Britt Nilsson, Svenska Kommunala Pensionärers Förbund (SKPF) 
Margareta Jakobsson, Silvberg PRO 

Övriga deltagare: Ingalill Frank, sektorchef sociala sektorn 
Milis Snell, nämndsekreterare 
Camilla Thommes, verksamhetschef Särskilt boende 
Ann-Kristin Källström, verksamhetschef Ordinärt boende (Hemtjänsten) 
Karolina Pallin, konsumentrådgivare, § 14 
Magnus Rylander, säkerhetssamordnare, § 15 
Andreas Mossberg, sektorchef samhällsbyggnadssektorn, §§ 16–18 
Helena Axelsson Fisk, samordnare, §§ 19-20 

Utses att justera: Ingrid Persson, SKPF 

Justeringens plats och tid: Säter, den 12 maj 2025 

Paragrafer: §§ 13–25 

 

Underskrifter: 

Sekreterare  Ordförande 

   

Milis Snell  Hans-Göran Steneryd 

Justerande    

   

Ingrid Persson   
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KPR § 13 Val av justerare 

Ärendebeskrivning 
Kommunala pensionärsrådet utser Ingrid Persson, SKPF, till justerare av protokoll 
från dagens sammanträde. 
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KPR § 14 Konsumentvägledning i Säter 

Ärendebeskrivning 
Karolina Pallin, arkivarie och konsumentrådgivare, informerar om vad hon kan hjälpa 
till med som konsumentvägledare och hur man kan kontakta henne. 
Konsument är du när du som privatperson handlar varor eller tjänster av ett företag.  

Det här kan du få hjälp med i Säters kommun 
Om du har en fråga om dina rättigheter som konsument kan du kostnadsfritt kontakta 
konsumentvägledningen i Säters kommun.  

Konsumentvägledaren är tillgänglig på tisdag eftermiddagar kl. 13.00-16.00: 

• tel: 0225-55155,  
• e-post: konsumentvagledare@sater.se.  

Övrig tid kan man ringa till kommunens växel som skapar ett ärende till 
konsumentvägledaren. 

Säters kommun har som mål att erbjuda grundläggande vägledning, vilket innebär: 
• Ger råd om hur konsumenten ska göra vid ett köp och vilken åtgärd som bör 

väljas vid en reklamation. 
• Granskar handlingar och avtal.  
• Medverkar aktivt till en uppgörelse vid en tvist mellan konsument och 

näringsidkare.  
• Hjälper till med anmälan till Allmänna reklamationsnämnden. 

 

mailto:konsumentvagledare@sater.se
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KPR § 15 Krisberedskap  

Ärendebeskrivning 
Magnus Rylander, säkerhetssamordnare informerar om kommunens krisberedskap. 

VMA/Hesa Fredrik 
Säters kommun har i dag inte VMA (Hesa Fredrik) som är ett utomhuslarmredskap. 
Däremot har vi digitalt VMA i form av sms som går ut till allmänheten. 
Säters kommun arbetar i dag för att få Hesa Fredrik till kommunen men man kan inte 
säga när man är i mål. 

Skyddsrum 
Säters stad har åtta skyddsrum. På MSB:s hemsida kan man läsa mer om vad som 
gäller om skyddsrum och var de finns: https://www.msb.se/sv/rad-till-
privatpersoner/skyddsrum-utrymning-och-varningssystem/bra-att-veta-om-
skyddsrum/ 

Om man inte kan ta sig till ett skyddsrum kan man söka upp ett skyddat utrymme. Det 
kan till exempel vara en källare, en tunnel o.s.v. 

Hemberedskap 
Som privatperson bör man ha beredskap hemma för minst en vecka. Vad man bör 
tänka på är förråd av vatten och mat, alternativ värmekälla, alternativa 
kommunikationsmedel, mediciner (för en månad), m.m. 

Kommunens beredskap 
Säters kommun arbetar för att ha förmåga att hantera kriser och krigssituationer. Det 
sker genom att kartlägga risker och planera för åtgärder, dvs ta fram kontinuitetsplaner 
samt öva för att se om planerna fungerar och förbättra där det finns brister. 

Vid kriser och vid krig är det kommunens skyldighet att säkerställa att dess 
verksamheter fungerar på bästa sätt utifrån situationen. 

Information under kris 
Om du vill få information om vad som sker eller vad som gäller kan du som 
privatperson besöka biblioteket. Information kommer även att finnas på kommunens 
sociala medier. 

Bakgrund 
Pensionärsorganisationerna har ställt frågorna när Hesa Fredrik installeras i 
kommunen samt hur många och i vilket skick kommunens skyddsrum är. 

https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/skyddsrum-utrymning-och-varningssystem/bra-att-veta-om-skyddsrum/
https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/skyddsrum-utrymning-och-varningssystem/bra-att-veta-om-skyddsrum/
https://www.msb.se/sv/rad-till-privatpersoner/skyddsrum-utrymning-och-varningssystem/bra-att-veta-om-skyddsrum/
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KPR § 16 Toaletten på stationshuset  

Ärendebeskrivning 
Pensionärsorganisationerna ställer frågan hur situationen med toaletten på Säters 
station ser ut. Har tillgängligheten utökats? 

Andreas Mossberg, sektorchef samhällsbyggnadssektorn informerar att Svenska 
reseterminaler AB kommer att kalla till ett möte med Säters kommun och ägaren av 
stationshuset för att reda ut frågan.  

Bakgrund 
På KPR:s sammanträde 2023-12-13 informerade Mikael Spjut, biträdande sektorchef 
samhällsbyggnadssektorn, att de kommer fortsätta att arbeta för att tillgängligheten till 
toaletten på Säters station utökas.  
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KPR § 17 Busshållplatsen vid Lagmannen (mittemot 
Willys) 

Ärendebeskrivning 
Pensionärsorganisationerna ställer frågorna: 

• Hur ser planeringen för busshållplatsen vid Lagmannen ser ut. Synpunkter 
har kommit in från medborgare att busshållplatsen ligger för långt från Åsen. 

• Varför ställs inte bänkar ut i skogsparti ned mot ån? 
Pensionärsorganisationerna använder bänken som avlastningsyta och viloplats 
när de anordnar tipspromenader.  

Andreas Mossberg, sektorchef, informerar att Säters kommun har dialog i frågan med 
Region Dalarna och Trafikverket. Den tillfälliga busshållplatsen vid Lagmannen 
kommer att vara kvar tills frågan är löst. 

Vad gäller bänkar så har Dalatrafik önskat att bänkarna tas bort eftersom det lockar 
privatpersoner med exempelvis husbilar att stanna och parkera på busshållplatsen. 
Detta kan leda till trafikfara och dessutom störs busstrafiken.  
Andreas Mossberg bjuder in pensionärsorganisationer till dialog i frågan. Bänkar kan 
placeras ut på annan önskad plats.  

Tidigare handläggning 

KPR 2024-10-16 
Andreas Mossberg, sektorchef, samhällsbyggnadssektorn, informerar om planeringen 
för busshållplats i centrala Säter. 

Planering finns för att busshållplatsen som tillfälligt finns vid Lagmannen ska förläggas 
i anslutning till riksvägen. Orsaken är att det kommer att bli för trångt i centrala Säter 
för att anlägga en busshållplats. Förslaget om placering av busshållplats i anslutning till 
riksvägen är fortfarande under beredning hos Trafikverket. 

KPR 2023-12-13 
Mikael Spjut, sektorchef, samhällsbyggnadssektorn, informerar att det pågår en 
diskussion med Region Dalarna och Trafikverket om var en framtida hållplats bäst ska 
placeras. I avvaktan detta arbete kommer hållplatsen mittemot Willys att vara kvar, 
men som en temporär lösning. 
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KPR § 18 Tvångsförvaltning av fastighet 

Ärendebeskrivning 
Pensionärsorganisationerna ställer frågan om kommunen kan tvångsförvalta 
fastigheter. Frågan aktualiseras med syfte på fastigheten efter Nämnsbovägen som 
stått tom länge och som PRO Säter påstår är ett ”tillhåll”. 

Andreas Mossberg, sektorchef samhällsbyggnadssektorn, informerar att kommunen 
inte kan tvångsförvalta fastigheter men kommunen har enligt Plan- och bygglagen 
(PBL) rätt att kräva att en fastighetsägare underhåller sin byggnad så att den inte 
förfaller.  

Om byggnaden är i så dåligt skick att den utgör en fara för människor eller miljö, kan 
kommunen förelägga ägaren att vidta åtgärder. Om fastighetsägaren inte följer 
kommunens krav kan kommunen utfärda ett föreläggande, ofta förenat med vite 
(böter), för att tvinga fram åtgärder. 
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KPR § 19 Upplevd utsatthet för brott, eller känsla av 
oro 

Ärendebeskrivning 
Helena Axelsson Fisk, BRÅ-samordnare, deltar för att hämta in 
pensionärsorganisationerna upplevelser och tankar om utsatthet för brott, eller känsla 
av oro. 

Frågor och svar 
Nedan redovisas frågor från Helena Axelsson Fisk samt pensionärsorganisationernas 
svar: 

• Vilka brott i vardagen oroar man sig för? 
Svar: Man oroar sig för bedrägerier både för närstående och personligen  

• Oroar sig närstående för att ni ska utsättas för brott/bedrägerier? 
Svar: En del närstående har denna oro 

• Vilka åtgärder anser ni att kommunen kan göra för att minska oro? 
Svar: Man vet inte vad kommunen specifikt ska kunna göra för oron. 
Eventuellt mer information från kommunen med exempel på bedrägeriförsök 
och vad man som privatperson kan göra i dessa situationer. 

BRÅ 
BRÅ är en förkortning av Brottsförebyggande rådet. BRÅ i Säter verkar för minskad 
brottslighet och ökad trygghet i kommunen. Arbetet bygger på en bred samverkan 
mellan lokalsamhälle, kommun och polis. 

Rådets mål 
Det övergripande målet för det lokala brottsförebyggande rådet (BRÅ) är att 
långsiktigt genom samverkan och gemensamma insatser med olika aktörer öka 
tryggheten och minska brottsligheten för Säters invånare och dess besökare. 
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KPR § 20 Protokoll från trygghetsvandring 

Ärendebeskrivning 
Helena Axelsson Fisk, BRÅ-samordnare, informerar om  trygghetsvandringen  
den 3 april i år.  

Identifierade trygghetsfaktorer 
Följande säkerhets- och trygghetsfaktorer identifierats under vandringen:  

Nedgången från Salutorget: 
• Det saknas taktilmarkering i trappen ned mot tunneln 
• Det saknas mittlinje på rampen ned mot tunneln 
• Hissen fungerar ej  

Passagen mellan tunnlarna: 
• Det finns "blinda ytor" som personer kan stå gömda bakom  

Vid stationen: 
• Behov av fler/större skyltar som visar väg till hiss på nedre plan 
• Svårighet att nå hissknappen både utanför och inne i hissen om man färdas i 

permobil 

Åtgärder 
Identifierade trygghets- och säkerhetsfrågor kommer att kommuniceras med Gatu- 
och fastighetschef på samhällsbyggnadssektorn. En rapport kommer att redovisas på 
nästkommande Brå möte och även delges Kommunala Pensionärsrådet. 

Från pensionärsorganisationerna 
Pensionärsorganisationerna framför: 

• Det saknas fortfarande belysning utanför Liljan som lyftes på en 
trygghetsvandring när Liljan var nybyggt. 

• Lastbilar backar på Trädgårdsgatans utanför Willys, risk att bli påkörd. 

Helena Axelsson Fisk, svarar att dessa faktorer kan tas med i kommande 
trygghetsvandring. 
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KPR § 21 Analys hemtjänstindex 

Ärendebeskrivning 
Ann-Kristin Källström, verksamhetschef Ordinärt boende (Hemtjänst) redovisar 
resultat och åtgärdsförslag utifrån hemtjänstindex. 

De flesta åtgärder som vidtagits är att uppdatera informationen på kommunens 
webbplats enligt vad som granskats. När det gäller utförande av hemtjänstinsatser 
ligger Säter bra till enligt resultat i hemtjänstindex.  

Hemtjänstindex 
Hemtjänstindex skapar ett samlat mått på hemtjänstens kvalitet, för Sveriges alla 290 
kommuner. Hemtjänstindex ger en helhetsbild av hur bra en kommun är på att 
leverera hemtjänst, utifrån seniorernas perspektiv. Indexet fångar upp hela processen, 
från att behov av hemtjänst uppstår, via ansökan, biståndsbeslut, uppstart och 
utförande av hemtjänsten. Indexet väger samman alla relevanta mätningar och all 
relevant fakta och statistik. 
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KPR § 22 Välfärdsteknik – larm på Särskilt boende 

Ärendebeskrivning 
Camilla Thommes, verksamhetschef Särskilt boende, informerar om införandet av ny 
sensorbaserad teknik på särskilda boenden, det vill säga en ny form av trygghetslarm. 

Sex kommuner i Dalarna tecknat avtal med Sensio Care AB för att installera 
välfärdsteknik för att förebygga fall och möjliggöra digital tillsyn. De deltagande 
kommunerna är Borlänge, Falun, Ludvika, Gagnef, Säter och Hedemora. 

Sensorbaserad teknik 
Sensorer finns installerade i brukarnas rum, och kan individanpassas utifrån vad de 
boende har för typ av behov.  

Den nya tekniken gör att brukarna inte längre behöver trycka på en larm-knapp, utan 
sensorn som är installerad i rummet kommer att larma åt dem. Personalen ser sedan 
direkt i mobilen om någon av de äldre är på väg upp ur sängen, riskerar att falla eller 
om en brukare exempelvis är kvar ovanligt länge i badrummet. 

Resultatet som förväntas är minskad stress för omsorgspersonalen, bättre beslutsstöd 
för chefer och administrativ personal och en mer individanpassad vård för våra äldre. 
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KPR § 23 Grängshammar-Norbo, ansvar för 
väghållning 

Ärendebeskrivning  
Ärendet hänskjuts till nästa sammanträde. 

Bakgrund 
Pensionärsorganisationerna har lyft det dåliga skicket på vägsträckan Grängshammar-
Norbo (Väg 655) och från Smedjebacksvägen till Norbo (Miljonvägen). Ansvaret för 
dessa sträckor ligger hos Vägverket. 

Tidigare handläggning 
• På KPR:s sammanträde 2025-03-05 beslutades att pensionärsorganisationerna 

i Gustafs och Silvberg får uppdraget att skriva en grundtext som beskriver 
problematiken. Underlaget delges ordföranden som finjusterarar, skriver 
under och skickar skrivelsen till Vägverket. 

• På KPR:s sammanträde 2024-12-11 informerade Andreas Mossberg, 
sektorchef samhällsbyggnadssektorn, att ansvaret för vägsträckan 
Grängshammar-Norbo (Väg 655) ligger hos Trafikverket. Samma gäller för 
vägsträckan från Smedjebacksvägen till Norbo (Miljonvägen). 
Närvarande kom överens om att pensionärsorganisationerna ska upprätta en 
skrivelse. 
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KPR § 24 Aktuell information från 
pensionärsorganisationerna 

Ärendebeskrivning 
Pensionärsorganisationerna information om vad som är aktuellt i deras verksamhet. 

Gemensamt för de olika organisationerna är att de anordnar aktiviteter för 
medlemmar. Även de som inte är medlemmar är välkomna till vissa aktiviteter. 

Vanliga aktiviteter som förekommer är månads- och årsmöten, boule, 
vattengymnastik, tipspromenader, dans, sammankomster med föreläsare, olika cirklar 
m.m. 

Pensionärsorganisationer 
Pensionärsorganisationer som är aktiva i Säters kommun är: 

• PRO Säter 
• PRO Stora Skedvi  
• SPF Stora Skedvi  
• PRO Gustafs  
• SPF Stora Tuna/Säter  
• PRO Silvberg  
• SKPF (Svenska kommunalpensionärernas förbund)  
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KPR § 25 KPR:s sammanträdesdatum 
2025
Beredningsdatum och sammanträdesdagar för KPR 2025 (fastställdes av KPR 2024-
10-16):

Beredning – 
torsdagar 

Beredning 
kl. 

Sammanträde - 
onsdagar 

Sammanträde 
kl. 

Plats 

den 27 februari 08.00 den 5 mars 09.00-12.00 Meddelas i kallelsen 

den 24 april 08.00 den 7 maj 09.00-12.00 Meddelas i kallelsen 

den 28 augusti 08.00 den 17 september 09.00-12.00 Meddelas i kallelsen 

den 20 november 08.00 den 3 december 09.00-12.00 Meddelas i kallelsen 

Beredningar 
Beredningarna är ett möte med ordförande, vice ordförande, verksamhetschef och 
sekreterare för diskussion om kallelsens innehåll. 

Sammanträden 
Ärenden som fastställs på beredningen behandlas på sammanträdet. Föredragare kan 
vara tjänstemän som ansvarar för eller är sakkunnig i de ärendena som behandlas. 
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