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Sammanfattning

Vi har av Saters kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet mot krankande
behandling och diskriminering i skolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Det 6vergripande syftet med granskningen var att beddma om huvudmannen, dv s
barn- och utbildningsnamnden, for utbildningen bedriver ett &ndamalsenligt’ arbete for
att motverka krankande behandling, trakasserier och diskriminering av elever.

Var sammanfattade bedomning utifran granskningens syfte ar att huvudmannen inte
fullt ut bedriver ett andamalsenligt arbete for att motverka krankande behandling,
trakasserier och diskriminering av elever. Bedémningen bygger vi pa att det inte ar
sakerstallt att likabehandlingsplaner arligen upprattas och utvarderas. Huvudmannen
begar inte nagon fordjupad uppfdljning och analys pa en évergripande niva av
krankningar som kan utgéra underlag for beslut om atgarder av framjande och
forebyggande karaktar.

Trots att antalet anmalningar kraftigt har 6kat framkommer att anmalningar inte alltid
gors till huvudman, vilket ar en brist. Det saknas ocksa rutiner for hur all personal som
arbetar inom grundskolan ska informeras om och héllas uppdaterade pa sina
skyldigheter enligt skollag och diskrimineringslag.

Vi rekommenderar barn- och utbildningsndmnden att:

— tillse att all personal, d v s aven icke pedagogisk personal sasom
fastighetsskotare, vaktmastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de
"fullgdr de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 § 2 st. och 6 kap.
§ 5 SkolL). Det kan exempelvis sakerstallas genom regelbunden utbildning och
diskussioner vid arbetsplatstraffar.

— tillse att all personal inom grundskolan anmaler till rektor och rektor till
huvudman i alla de fall dar ett barn eller en elev "anser sig ha blivit utsatt for
krankande behandling i samband med verksamheten”. (6 kap. 10 § 1 st. SkollL).

— utveckla kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva vad galler aggregerad uppféljning
av krdnkande behandling, trakasserier och diskriminering (4 kap 5-6 §§ SkolL
och 3 kap. 20 § DiskrL).

— sakerstalla att samtliga skolenheter arligen upprattar en plan mot krankande
behandling (6 kap. 8 § SkolL).

1 Med andamalsenligt menas att namnden bedriver sin verksamhet i enlighet med de lagar, féreskrifter och
regler som galler for verksamheten samt i enlighet med kommunfullmaktiges mal och riktlinjer. De lagar,
specifika lagrum och andra styrdokument som avses i denna granskning har redovisats ovan rubriken
revisionskriterier.
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Bakgrund

Vi har av Saters kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska arbetet mot krankande
behandling och diskriminering i skolan. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Skollag och diskrimineringslag stéller héga krav pa att skolhuvudmannen motverkar
krankande behandling och diskriminering bade vad planering, aktiva atgarder och
uppfdljning betraffar.

Saters kommuns revisorer konstaterar utifran sin riskbedomning att det ar angelaget att
folja upp arbetet mot krénkande behandling och diskriminering i skolan for att
sakerstélla att alla elever tillférsakras en skolmiljo praglad av trygghet och studiero utan
krankande behandling, trakasserier och diskriminering.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Det 6vergripande syftet med granskningen ar att bedéma om huvudmannen, d v s
barn- och utbildningsnamnden, for utbildningen bedriver ett andamalsenligt? arbete for
att motverka krankande behandling, trakasserier och diskriminering av elever.

Granskningen ska besvara féljande revisionsfragor:

— Har huvudmannen rutiner for att upptacka, anmala, utreda, dokumentera,
atgarda samt folja upp krédnkande behandling och diskriminering?

— Gors anmalan till rektor respektive huvudman i alla fall da en elev anser sig ha
blivit utsatt for krankande behandling?

— Sakerstaller huvudmannen att personalen kanner till, uppdateras pa och fullgor
de skyldigheter som lagen foreskriver? Med personalen avses i lagen inte bara
larare utan alla anstallda inom verksamheten sasom servicepersonal,
skolassistenter med flera.

— Bedrivs ett framjande och forebyggande arbete fér att motverka krankande
behandling och diskriminering?

— Bedriver huvudmannen ett systematiskt kvalitetsarbete inom omradet
krankande behandling och diskriminering?

Granskningen omfattar grundskolan.

2 Med andamalsenligt menas att nAmnden bedriver sin verksamhet i enlighet med de lagar, féreskrifter och
regler som galler for verksamheten samt i enlighet med kommunfullmaktiges mal och riktlinjer. De lagar,
specifika lagrum och andra styrdokument som avses i denna granskning har redovisats ovan rubriken
revisionskriterier.
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Revisionskriterier
Vi bedémer om rutinerna uppfyller

— kommunallagen (2017:725) 6 kap. 6 §,
— skollagen (2010:800) 6 kap.,
— diskrimineringslagen (2008:567), 1:1, 2:5-7, 3:1-3, 16, 18-20, och

— tillampbara interna regelverk, policyer och beslut.

Metod

Granskningen har genomférts genom studier av Skolinspektionens skolenkat och
beslut samt kommunens interna dokument. Intervjuer har genomférts med barn- och
utbildningsnamndens presidium, skolchef, urval av rektorer, larare samt representanter
for elevhalsan.

Rapporten ar faktakontrollerad av barn- och utbildningssektorns ledning samt
utvecklare och utredare.
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Om krankande behandling och diskriminering

| skollagens 6 kapitel regleras om "atgarder mot krankande behandling” inom
utbildning. Krankande behandling definieras i skollagen 6 kap. 3 § som "ett
upptradande som utan att vara diskriminering... kranker ett barns eller elevs vardighet”.
Vad som galler diskriminering regleras i diskrimineringslagen. "Den som bedriver
verksamhet som avses i skollagen... eller annan utbildningsverksamhet
(utbildningsanordnare) far inte diskriminera nagot barn eller nagon elev”.

(2 kap. 5 § diskrimineringslagen).

Diskrimineringsgrunderna, enligt diskrimineringslagens 1 kap. 5 § ar: kon, kénséver-
skridande identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, funktionsnedsattning, sexuell
laggning och alder. Sedan den 1 januari 2015 har begreppet funktionsnedséttning
ersatt funktionshinder i hela lagen.

Aven begreppet diskriminering definieras under fem punkter: direkt diskriminering,
indirekt diskriminering, bristande tillganglighet, trakasserier, sexuella trakasserier och
instruktioner att diskriminera. (1 kap. 4 § diskrimineringslagen).

| Skolverkets allmanna rad "Arbetet mot diskriminering och krankande behandling”
forutsatts att den som diskriminerar har nagon form av makt, det vill sdga en skolledare
eller larare kan diskriminera, men inte en kamrat. Att utsatta nagon eller nagra for
trakasserier kan daremot aven en elev gora. Detta benamns i dagligt tal fér mobbning,
men begreppet anvands inte i lagtexterna. (SKOLFS 2012:10)3.

Enligt skollagens 2 kap. 34 § 2 st. ska huvudmannen tillse att "personal vid forskole-
och skolenheterna har nédvandiga insikter i de foreskrifter som galler for
skolvasendet”. Nar det galler atgarder mot krankande behandling patalas ytterligare
"att personalen fullgér de skyldigheter som anges i detta kapitel, nar den handlar i
tjansten eller inom ramen for uppdraget”. (6 kap. 5 § SkolL).

Skollagen stéller krav pa att huvudmannen ska:

- bedriva ett malinriktat arbete for att motverka krankande behandling,

- tillse att "atgarder genomfors for att forebygga och forhindra att barn och elever
utsatts for krankande behandling”,

- tillse att det arligen upprattas en plan mot krankande behandling
(6 kap. 6-8 §§ SkolL),

- "skyndsamt utreda omstandigheterna kring ... uppgivna krankningar” och

- vidta atgarder som kravs "for att forhindra krdnkande behandling i framtiden”.
(6 kap. 10 § Skoll)

Aven diskrimineringslagen stéller krav pa ett aktivt arbete fran huvudmannens
(utbildningsanordnarens) sida. Huvudmannen, anstallda och uppdragstagare i

3 Texten kan gélla som stdd, dven om det allménna radet har upphort att gélla i samband med férandringar
i diskrimineringslagen.

6
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verksamheten "far inte diskriminera nagot barn eller nagon elev”. (2 kap. 5 § DiskrL)
Om huvudmannen far kannedom om att ett barn eller elev i samband med
verksamheten anser sig ha blivit utsatt for trakasserier ska omstandigheterna utredas
och atgarder vidtas for att forhindra trakasserier i framtiden. (2 kap. 7 § DiskrL)

Huvudmannen ska vidare:

- "bedriva ett arbete med aktiva atgarder”.

- aktiva atgarder ar ett forebyggande och framjande arbete for att inom en
verksamhet motverka diskriminering och pa annat satt verka for lika rattigheter
och mdjligheter oavsett kdn, kdnséverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedséattning, sexuell
laggning eller alder. (3 kap. 1 § DiskrL)

- arbetet med aktiva atgarder innebar att bedriva ett forebyggande och
framjande arbete genom att

1.

undersdka om det finns risker for diskriminering eller repressalier
eller om det finns andra hinder for enskildas lika rattigheter och
mojligheter i verksamheten,

analysera orsaker till upptackta risker och hinder,

3. vidta de férebyggande och framjande atgarder som skaligen kan

4.

kravas, och
folja upp och utvardera arbetet enligt 1-3. (3 kap. 2 § DiskrL).

- Arbetet med aktiva atgarder ska genomféras fortldpande. Atgarder ska
tidsplaneras och genomféras sa snart som majligt. (3 kap. 3 § DiskrL)

- "hariktlinjer och rutiner fér verksamheten i syfte att forhindra trakasserier och
sexuella trakasserier”. (3 kap. 18 § DiskrL)

- "samverka med dem som deltar i’ utbildningen. (3 kap. 19 § DiskrL)

- ’varje ar skriftligen dokumentera arbetet med aktiva atgarder enligt 16 och 18 §§.”
(3 kap. 20 § DiskrL)

- Dokumentationen ska innehalla

1. en redogorelse for alla delar av arbetet som det beskrivs i
2 och 3 §§,

2. en redogorelse for de atgarder som vidtas och planeras enligt
18 §, och

3. en redogodrelse for hur samverkansskyldigheten enligt 19 §
fullgors.

Sedan den 1 januari 2017 stélls inte langre krav pa upprattande av likabehandlingsplan
utan i stallet regleras i 3 kap. 20 § diskrimineringslagen om arlig dokumentation av

aktiva atgarder.
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| arbetet mot krankande behandling och trakasserier ar det viktigt att barnens och
elevernas synpunkter och tankar tas tillvara. Detta fastslas i allménhet i skollagen
(4 kap. 9 §) och i laroplanen fér grundskolan. | "férordning om barns och elevers
deltagande i arbetet med planer mot diskriminering och krankande behandling”
tydliggors att planerna ska upprattas och féljas upp under medverkan av eleverna.
(SFS 2006:1083).
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Resultat av granskningen

Skolinspektionen genomférde under hosten 2022 en riktad tillsyn av Klockarskolan i
Saters kommun gallande bl.a. arbetet mot krankande behandling. Med anledning av
tillsynen riktade Skolinspektionen med stdéd av 26 kap. 11 § skollagen en anmarkning
mot Saters kommun avseende brister i atgarder mot krdnkande behandling.
Anmarkningen bygger pa Skolinspektionens bedémning att skolans arbete mot
krankande behandling inte uppfyller férfattningarnas krav, vad galler anmalan till rektor.

Skolinspektionen beslutade efter uppfoljning att avsluta arendet®.

Skolinspektionens enkatresultat avseende krankande
behandling

Skolinspektionen genomfor vartannat® ar en skolenkat hos varje skolhuvudman; i
skolenkaten tillfragas eleverna i arskurs fem och arskurs nio om bland annat
anpassning efter elevens behov, krdnkande behandling samt studiero och trygghet.
Skolinspektionens senaste enkatundersdkning i Saters kommun genomférdes 2021
med elever i arskurs 5 och 9 i grundskolan, arskurs 2 i gymnasiet samt
vardnadshavare och pedagogisk personal. For denna granskning ar eleverna i
arskurs 5 och 9 samt pedagogernas syn pa inspektionens fragor om krankningar
intressant.

Jag kdnner mig stammer stammer stimmer stimmer vet ej medel-
trygg i skolan helt och till stor till viss inte alls varde”

hallet del del Sater/

enkiatomg.

22 %

4 %

39 % 40 % 10 % - - 75/75

Skolinspektionen, Skolenkat

Majoriteten av eleverna i Saters kommun kanner sig trygga i skolan. Av enkaten
framgar att eleverna i arskurs 5 kanner sig nagot mer trygga i jamférelse med eleverna
i arskurs 9 och genomsnittet i enkdtomgangen.

4 Skolinspektionen Dnr 2022:6386

5 Skolinspektionen Dnr S| 2022:6386

6 Skolenkaten genomfors varje ar vilket betyder att varje enkdtomgang omfattar hélften av rikets
huvudmén

7 Medelvardet visar i hur hdg grad som respondenterna instammer i pastaendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0. Den forsta siffran anger medelvardet i Saters kommuns grundskolor och den andra
siffran medelvardet for alla elevernas svar i enkatomgangen fran 2021.
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Jag vet vem pa Alltid Ibland Siéllan Aldrig Vet inte medel-
skolan jag kan virde®
prata med om Siter/

nagon har varit enkatomg.
elak mot mig

8,7/8,1
34% 36% 13% 9% 9% 6,8/7,0

Skolinspektionen, Skolenkat

Av enkaten framgar att elever i arskurs 9 i lagre grad an eleverna i arskurs 5 vet vem
pa skolan de kan prata med om nagon har varit elak mot dem. Eleverna i arskurs 5 i
Saters kommun stéller sig ocksa mer positivt &n genomsnittet i enkatomgangen till
fragan om de vet vem de kan prata med om nagon varit elak.

| enkaten till den pedagogiska personalen svarade 73 procent att pastaendet “jag vet
vad jag ska gbra om jag upptacker att en elev utsatts for krankningar” stammer helt och
hallet. Snittet i Saters kommun vad galler den pedagogiska personalens kdnnedom om
vad som ska goras vid situationer dar elever utsatts for krankningar ar nagot lagre an
snittet i enkatomgangen.

8 Medelvardet visar i hur hég grad som respondenterna instimmer i pastaendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0.
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De vuxna pa skolan Mycket Ganska Ganska Vet medel-
reagerar om de far bra bra daligt inte varde®
reda pa att nagon

har varit elak mot en Sater/
elev enkatomg.

37 %

23 % 33 % 23 % - % - % 6,2/6,4

Skolinspektionen, Skolenkat

Maijoriteten av eleverna i Saters kommun svarar i enkaten att de tycker att de vuxna pa
skolan reagerar om de far reda pa att nagon varit elak. Eleverna i arskurs 9 staller sig
dock mer kritiska till fragan i jamférelse med eleverna i arskurs 5. Eleverna i arskurs 5
svarar mer positivt an genomsnittet i enkatomgangen pa pastaendet.

Intervjuade larare menar att en anledning till att eleverna i arskurs 9 staller sig mer
kritiska till Skolinspektionens pastaenden géllande arbetet mot krdnkande behandling
kan vara att det ar "svarare” for dessa elever att veta vem de ska vanda sig till nar
kréankningar har férekommit. Eleverna i arskurs 5 har generellt endast en klasslarare,
vilket skapar en trygghet.

Intervjuade rektorer menar ocksa att aldre elever generellt vill bli involverade och fa
kdnnedom om hanteringen av olika krankningsarenden, vilket de inte alltid har ratt till.
Aldre elever kan ocksa ha synpunkter pa hur elever som &r involverade i
krankningsarenden ska “straffas”.

9 Medelvardet visar i hur hég grad som respondenterna instimmer i pastaendet. Det hogsta vardet ar 10
och det lagsta 0.
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Antalet anmalningar till huvudman
Antalet anmalningar till huvudman om krankande behandling i grundskolan:
e 2020 inkom 295 anmalningar,
e 2021 inkom 238 anmalningar,
e 2022 inkom 298 anmalningar och
e fram till den 15 mars 2023 har 239 anmalningar inkommit

Enligt flera av de intervjuade beror den kraftiga 6kningen av anmalningar pa
utbildningsinsatser som genomférts med den pedagogiska personalen i bérjan av ar
2023. Det har fatt till konsekvens att personalen i hdgre grad anmaler befarade
krankningar.

| tabellen nedan framgar antal arenden av krankningar, dels elever emellan (elev), dels
mellan personal och elev (pers.) vid kommunala grundskoleenheter i Saters kommun
som har handlagts av Skolinspektionen. | denna statistik ingar eventuella drenden som
har behandlats av Barn- och elevombudet, som lyder under Skolinspektionen. Var
inom myndigheten ett arende utreds beslutas av Skolinspektionen.

Anmaélningsgrund

- krankande behandling

elev pers. elev elev

- varav utan 1 1 3 4 2 2

pers. pers.

kritik/avskrivning

Siris, Skolverket, anmalningar till Skolinspektionen, 2019-2021

Under de tre senaste aren har antalet arenden gallande elever uppgatt till 17. Av
tabellen framgar att Skolinspektionen riktat kritik mot Saters kommun betraffande
arbetet med att férhindra krankande behandling vid fyra tillfallen under de tre senaste
aren. Skolinspektionens kritik har gallt brister i skyndsam utredning av omstandigheter
kring uppgivna krankningar och anmalan till huvudman.

Mellan ar 2020 och fram till tidpunkten fér granskningen har kommunen erhallit 15
skriftliga klagomal fran vardnadshavare betraffande arbetet mot krankande behandling.

e 2020 inkom tva klagomal,
e 2021 inkom fyra klagomal,

e 2022 inkom atta klagomal och

12
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e fram till april 2023 har tva klagomal inkommit.

Klagomalen har i flera fall rort bristande atgarder pa enhetsniva vad galler trygghet,
studiero och krankande behandling.

Organisation, riktlinjer och uppfoljning

| Saters kommun ansvarar barn- och utbildningsnamnden fér utbildningsvasendet
enligt skollag. Som stdd i arbetet finns barn- och utbildningssektorn som leds av en
sektorchef tillika skolchef.

Inom barn- och utbildningssektorn finns ett gemensamt digitalt system fér arbetet med
krankande behandling och diskriminering. | intervjuer framkommer att skolenheterna,
med utgangspunkt fran det digitala systemets uppbyggnad, ska utforma egna lokala
rutiner for hur arbetet mot krankande behandling och diskriminering ska organiseras.
Detta innebar, enligt flera av de intervjuade, att rutiner och arbetssatt i stort ar
desamma vid kommunens samtliga skolenheter. Rutinerna finns dokumenterade i
skolenheternas likabehandlingsplaner och ska arligen foljas upp och revideras.
Gemensamt for samtliga skolenheter ar att anmalda krankningar foljs upp och
kontrolleras av sektorns controller. Om anmalan skulle innehalla brister skickas
anmalan tillbaka for komplettering. Uppfattningen ar, bland flera av de intervjuade, att
anmalningarnas innehall har blivit battre sedan sektorns controller fick i uppgift att
kontrollera genomférda anmalningar.

Intervjuade rektorer och larare menar att det digitala systemet i stort ar andamalsenligt.
Systemet kan dock, i vissa avseenden, upplevas som tidskravande. Detta da det ar
stora mangder obligatorisk information som ska dokumenteras och i vissa fall upplevs
som upprepningar. Intervjuade larare beddmer att systemet ar sarskilt tidskradvande nar
det ar flera elever involverade i samma arende, som ska anmalas.

Huruvida en handelse ska bedémas sa ett en anmalan om krankande behandling ska
goras har diskuterats pa skolenheterna, enligt lararna. Vid varje handelse som kan bli
aktuell att anmala gors en avvagning och om det rader oséakerhet diskuteras handelsen
med narmaste kollega, menar lararna. Att géra en anmalan i det digitala systemet
beddms dock vara mindre aktuellt vid handelser som ror elever som sallan eller aldrig
varit involverade i krénkningsarenden. Intervjuade rektorer menar att personalen har
blivit uppmanade att hellre gdéra en anmalan an tvartom om de skulle vara osakra,
vilket ocksd beddms vara en anledning till att antalet anmalningar har 6kat. Det kan
dock forekomma att handelser som ska anmalas missas. Det galler framfér allt vid
situationer dar vuxen personal vid skolan inte varit narvarande.

Av namndens delegationsordning'® framgar att namnden har delegerat till rektor att
skyndsamt utreda omstandigheterna kring anmalda krankningar och vidta nédvandiga
atgarder. | intervjuer framkommer att det i praktiken varierar vem som genomfér
utredningen. Pa vissa skolenheter genomférs utredningen av rektor eller av den som
rektor utser, vanligtvis mentor eller den personal som anmalt krankningen. Utredningen
dokumenteras i det digitala systemet och ar, enligt intervjuade rektorer, detaljrik.

0 BUN § 6 2023-01-11
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Drygt en till tva veckor efter att utredningen har startats ska uppféljningssamtal
genomféras med berdrd/berdrda elever. Det ar forst nar alla inblandade parter, d v s
elev, personal och vardnadshavare, anser att trakasserier och krankande behandling
har upphdrt som utredningen avslutas. Av skolenheternas riktlinjer framgar att det kan
bli aktuell att koppla in socialtjanst och polis under utredningens gang beroende pa
handelse och allvar.

Vid genomgang av namndens protokoll fran de senaste tre aren framgar att anmalan
av krankande behandling har rapporterats I6pande . Intervjuat presidium menar att
rapportering till namnd, vad galler krankande behandling ar god. Av den Idpande
rapporteringen framgar, enligt protokollen, pagaende och avslutade drenden. Namnden
erhaller ocksa information om vilken typ av krankning som har skett och var
krankningen agt rum, enligt presidiet.

Bedomning

Vi beddmer att det inom barn- och utbildningsnamndens verksamhet? finns rutiner som
styr arbetet mot krankande behandling och vi ser positivt pa att kvalitén av genomférda
anmalningar kontrolleras.

Trots att antalet anmalningar till rektor har dkat kraftigt framkommer i intervjuer att
larare av olika skal underlater att anmala. Vi konstaterar darfor att det inte fullt ut ar
sakerstallt att anmalan till rektor respektive huvudman gérs i alla de fall da en elev
anser sig ha blivit utsatt for krankande behandling.

1 Anmalan om krankande behandling har inte rapporterats vid BUN 2021-10-27, 2022-06-03, 2022-01-11,
2023-02-22
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Personalens kunskap om forfattningarnas innebord

Enligt skollagen har huvudmannen ansvar for att personalen "har nédvandiga insikter i
de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de "fullgér de skyldigheter” som
avilar dem enligt skollagens 6 kapitel om atgarder mot krankande behandling.

| Saters kommun ar stérre delen av personalen i grundskolan anstalld under barn- och
utbildningsnamnden. Det galler dock inte fastighetsskotare, lokalvardare och
maltidspersonal. | intervjuer framkommer att det saknas rutiner for att sakerstalla att all
personal inom skolans verksamhet har nédvandiga insikter i gallande féreskrifter och
fullgor de skyldigheter som avilar enligt skollag. Den personal som inte ar anstalld
under barn- och utbildningsnamnden har inte heller tillgang till kommunens system for
anmalan av krankande behandling, vilket intervjuade rektorer menar ar problematiskt
da det kan medfdra att alla krankningar inte blir anmalda. Namndens presidium uppger
att de ar medvetna om problematiken och menar att det pagar ett arbete att se 6ver hur
all personal inom skolan ska fa kdAnnedom om och agera i enlighet med gallande
lagstiftning.

For den pedagogiska personalen tas fragan om hur arbetet mot krankande behandling,
trakasserier och diskriminering ska bedrivas upp i samband med uppstarter av
verksamhetsar. | forekommande fall diskuteras aven arbetet vid arbetsplatstraffar
(APT). Nyanstalld pedagogisk personal som pabdrjar sin anstallning under pagaende
lasar far information om arbetet mot krankande behandling i samband med
introduktionen vid skolenheten. Det har dock, enligt intervjuade rektorer, identifierats ett
behov att se dver introduktionen och sakerstalla att nyanstalld personal i ett tidigt
skede far information om skolans rutiner. Det finns vid skolenheterna ingen uttalad
funktion dit personal kan vanda sig vid fragor. Om personalen skulle vara osaker kan
de vanda sig till exempelvis rektor, elevhalsa eller narmaste kollega.

Intervjuade larare upplever att den pedagogiska personalen i stort har fatt tillrackligt
med utbildning for att kanna till och agera i enlighet med gallande lagstiftning.
Uppfattningen ar dock att de utbildningsinsatser som den pedagogiska personalen
erhaller i huvudsak bygger pa att sakerstalla kannedomen om skolenheternas rutiner
och arbetssatt. Flera av de intervjuade lararna menar darfér att det finns behov av att
utveckla utbildningsinsatserna till att aven behandla hur utatagerande elever eller
elever som ofta ar involverade i krdnkningsarenden kan hanteras.

Bilden av att den pedagogiska personalen i stort erhaller tillrackligt med utbildning for
att kanna till och agera i enlighet med gallande lagstiftning delas av intervjuade
representanter for elevhalsan. Uppfattningen ar dock att det finns behov av att utveckla
utbildningsinsatserna for den personal som inte ar heltidsanstalld, det galler
exempelvis vikarier.

Bedomning

Vi beddmer att huvudmannen verkar for att den pedagogiska personalen har insikter
om och fullgér sina skyldigheter vad géaller arbetet mot krankande behandling. Vi
konstaterar daremot att det saknas rutiner for hur all personal som arbetar inom
grundskolan ska informeras om och hallas uppdaterade pa sina skyldigheter enligt
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skollag och diskrimineringslag. Detta ansvar avilar huvudmannen enligt skollagens 6
kapitel § 5.

Framjande och forebyggande arbete

Enligt skollag ska varje skolenhet arligen uppratta en plan mot krankande behandling. |
Saters kommun bygger inte planerna pa nagon gemensam mall men de ska, enligt
intervjuade rektorer, utga fran Skolverkets rekommendationer.

Vid tidpunkten for granskningen saknas aktuella planer for Enbacka skola och
Kungsgardsskolan. Att aktuella planer saknas vid vissa skolenheter uppges bl.a. bero
rektorsbyten och for hég arbetsbelastning. Intervjuade rektorer framfor dock att trots
avsaknaden av aktuella planer sa bedriver skolenheterna ett framjande och
forebyggande arbete i linje med féregaende ars planer. Intervjuad skolchef framfor att
det ar en brist att vissa skolenheter saknar aktuella likabehandlingsplaner och menar
att det finns skal fér namnden att sakerstalla att nya planer arligen upprattas. For att
sakerstalla att skolenheterna har utformat planer mot krédnkande behandling har barn-
och utbildningsndmnden i sitt arshjul for ar 2023 beslutat att ett urval av skolenheternas
planer ska kontrolleras under oktober/november.

Likabehandlingsplanerna ar, enligt flera av de intervjuade, ett levande dokument. Den
pedagogiska personalen och elevhalsoteamen vid skolenheterna ar i varierande
omfattning involverade i framtagandet och utvardering av planerna. Elever involveras
genom elevrad, besvarande av olika enkater samt genom trygghetsvandringar i
skolans lokaler.

Av planerna framgar, forutom rutiner for arbetet mot krankande behandling, bl.a. en
utvardering av féregaende ars plan, en nulagesanalys och vilka atgarder som ska
vidtas baserat pa nulagesanalysen.

Nedan foljer i punktform ett urval av atgarder, sa som de redovisas i planerna.
e Styrda rastaktiviteter via skolans rorelsesatsning

o Scheman for buss- och rastvardar for att tillse att vuxen personal ar narvarande
vid pastigning pa buss samt under alla raster for sakra trygghet.

e Lekregler skrivs ner och finns tillgangliga for elever och rastvardar pa skolan.

e Tillsammans med klassrad, elevrad och matrad ses skolans trivselregler och
matsalsregler éver.

e Varje klass genomfér vardegrundsoévningar utifran Iamplighet, alder och
uppkomna behov.

e Under "klassens tid” far eleverna kontinuerligt arbeta med trivselrutiner,
vardegrundsfragor och demokratiska processen med stdd av personal, elevrad
och de elever/personal som arligen bl.a. besdker Auschwitz for att fortbilda
inom omradet "tolerans”.
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Intervjuade representanter for elevhalsan menar att det finns en ambition inom
elevhalsan att arbeta framst framjande och férebyggande mot krdnkande behandling,
men att de ofta hamnar i det atgardande arbetet. En orsak som lyfts fram ar bristande
analyser av anmalda krankningar pa en évergripande niva. For att skapa battre
forutsattningar att framst arbeta framjande och férebyggande mot krankande
behandling avser elevhalsan tillsammans med skolenheternas rektorer att, till hdsten ar
2023, starka analysen av den dokumentation som samlas i elevhalsans
dokumentationssystem. Enligt intervjuade representanter finns det inom elevhalsans
dokumentationssystem olika digitala processer som skapar forutsattningar for att bl.a.
kunna dokumentera och analysera statistik pa en évergripande niva.

Beddmning

Vi beddmer att det delvis bedrivs ett framjande och férebyggande arbete vid
skolenheterna for att motverka krankande behandling. Det ar en brist att elevhalsan
inte framst arbetar framjande och férebyggande mot krankande behandling och att inte
samtliga skolenheter har en uppdaterad likabehandlingsplan.

Vi konstaterar emellertid att huvudmannen inom ramen for sitt arshjul avser kontrollera
ett urval av skolenheternas likabehandlingsplaner. Vi beddmer att det ar angelaget att
huvudmannen féljer upp och sakerstaller att samtliga skolenheter har en uppdaterad
och aktuell likabehandlingsplan samt att det bedrivs ett férebyggande arbete.

Systematiskt kvalitetsarbete

Barn- och utbildningsnamnden erhaller arligen en kvalitetsredovisning innehallandes
en uppfdljning av verksamheterna inom barn- och utbildningssektorn. Vi har tagit del av
kvalitetsredovisningen for ar 2022 och noterar att ndmnden inom ramen for malet "Hog
maluppfyllelse” har beslutat om aktiviteten att "trygghet okar”: Aktiviteten gallande
trygghet har féljts upp genom en enkatundersokning bland elever i arskurs 5 och 9. Av
kommentarer till redovisningen framgar att elevernas upplevelser av trygghet ar
oférandrade mellan varterminen och hdstterminen ar 2022. | intervju framkommer att
rektorerna, med anledning av malet och aktiviteterna, arbetar med olika delaktiviteter
med stdd av sektorns digitala verktyg for planering, uppfdljning och analys. Under ar
2022 har dessa delaktiviteter bl.a. handlat om elevenkat och trygghetsvandringar
tillsammans med eleverna. Malet och aktiviteten har ocksa foljts upp genom
kvalitetssamtal tilsammans med sektorsledningen, enligt intervjuade rektorer.

Enligt uppgift fran skolchef har namnden, vid tidpunkten for granskningen, annu inte
beslutat om nagra mal for ar 2023. Nya mal kommer att utarbetas och beslutas om
under augusti/september 2023.

Utover den uppfdljning namnden begar i samband med kvalitetsredovisningen erhaller
namnden I6pande rapportering av pagaende och avslutade arenden om krankande
behandling, se avsnitt 4.2. Namnden begar daremot inte ndgon sammanstallning och
analys av anmalningar om krdnkande behandling, trakasserier och diskriminering.
Intervjuat presidium bedémer att den |6pande rapporteringen av pagaende och
avslutade arenden om krankande behandling ar tillracklig och menar att ndmnden vid
behov kan bjuda in sektorledning och/eller berérda rektorer for dialog. Det géller bl.a.
om nagon skolenhet skulle sticka ut vad galler antalet anméalningar om krankande
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behandling, exempelvis om skolenhetens antal anmalningar om krankande behandling
skulle minska eller 6ka. En dialog gallande bl.a. arbetet mot krankande behandling
genomférde namnden senast med Klockarskolan den 22 februari 2023'2 dar namnden
erhdll information om Skolinspektionens besotk vid skolan under hésten 2022.

Som framgar av avsnitt 4.5 "Frdmjande och férebyggande arbete” har barn- och
utbildningsnamnden i sitt arshjul for ar 2023 beslutat att ett urval av skolenheternas
planer ska kontrolleras under oktober/november.

Beddmning

Vi beddmer att huvudmannen delvis bedriver ett systematiskt kvalitetsarbete inom
omradet krankande behandling och diskriminering. Beddémningen bygger vi pa
huvudmannen I6pande féljer upp pagaende och avslutade arenden om krankande
behandling.

Vi bedémer, utifran lagstiftarens krav pa systematiskt kvalitetsarbete, att namnden en
till tva ganger per ar borde inhdmta fordjupad information pa en évergripande niva vad
géaller krankande behandling. Det kan handla om antalet krankningar per skolenhet,
inblandade, typ av krankning, var och nar krankningen agde rum och sa vidare. Om
namnden utvecklar analysen av krdnkningsanmalningarna skulle namnden ocksa fa ett
viktigt underlag for eventuella beslut om atgarder av framjande och férebyggande
karaktar.

2 BUN 2023-02-22 § 23
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Slutsats och rekommendationer

Var sammanfattade bedémning utifran granskningens syfte ar att huvudmannen inte
fullt ut bedriver ett andamalsenligt arbete for att motverka krankande behandling,
trakasserier och diskriminering av elever. Bedémningen bygger vi pa att det inte ar
sakerstallt att likabehandlingsplaner arligen upprattas och utvarderas. Huvudmannen
begar inte nagon fordjupad uppfdljning och analys pa en évergripande niva av
krankningar som kan utgéra underlag for beslut om atgarder av framjande och
forebyggande karaktar.

Trots att antalet anmalningar kraftigt har 6kat framkommer att anmalningar inte alltid
gors till huvudman, vilket ar en brist. Det saknas ocksa rutiner for hur all personal som
arbetar inom grundskolan ska informeras om och hallas uppdaterade pa sina
skyldigheter enligt skollag och diskrimineringslag.

Vi rekommenderar barn- och utbildningsndmnden att:

— tillse att all personal, d v s aven icke pedagogisk personal sasom
fastighetsskotare, vaktmastare och lokalvardare, inom grundskolan "har
nddvandiga insikter i de foreskrifter som galler for skolvasendet” och att de
"fullgdr de skyldigheter” som avilar dem enligt lag. (2 kap. 34 § 2 st. och 6 kap.
§ 5 SkolL). Det kan exempelvis sakerstallas genom regelbunden utbildning och
diskussioner vid arbetsplatstraffar.

— tillse att all personal inom grundskolan anmaler till rektor och rektor till
huvudman i alla de fall dar ett barn eller en elev "anser sig ha blivit utsatt for
krankande behandling i samband med verksamheten”. (6 kap. 10 § 1 st. SkollL).

— utveckla kvalitetsarbetet pa huvudmannaniva vad galler aggregerad uppféljning
av krankande behandling, trakasserier och diskriminering (4 kap 5-6 §§ SkolL
och 3 kap. 20 § DiskrL).

— sakerstalla att samtliga skolenheter arligen upprattar en plan mot krankande
behandling (6 kap. 8 § SkollL).
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