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KOMMUN (KPR)
Plats och tid: Radhuset Sater, kI.09.00-11.15
Beslutande: Sune Hemmingsson, ordférande (C) Socialnamnden

Lennart Ebbegren (Saters PRO) vice ordférande
Hans-Goran Steneryd (S) Socialnamnden

Mats Nilsson (S) — Kommunstyrelsen

Roger Silieholm (M) - kommunstyrelsen

Siv Eriksson (Stora Skedvi PRO)

Ulf Torsell (St Skedvi SPF)

Helena Johansson (Sater — St Tuna SPF)
Tommy Magnusson (Gustafs PRO)

Siw Fredriksson (Silvbergs PRO)

Ingrid Persson (SKPF)

Ej tjanstgérande ersattare: Daniel Ericgors (KD) - Kommunstyrelsen
Stieg EkIof (Sater PRO)
Inger Johansson (St Skedvi PRO)
Ingbritt Lissdaniels (Silvbergs PRO)

Ovriga deltagare: Ingalill Frank, sektorchef
Milis Snell, nAmndsekreterare
Camilla Thommes, verksamhetschef Sarskilt boende
Ann-Kristin Kallstrom, verksamhetschef Ordinart boende (Hemtjansten)
Lena Forsberg, verksamhetschef kommunens halso- och sjukvard, § 4
Utses att justera: Ingrid Persson (SKPF)

Paragrafer: §§ 1-10

Underskrifter:

Sekreterare Ordférande

Milis Snell Sune Hemmingsson

Justerande

Ingrid Persson

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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KOMMUN (KPR)

KPR § 1 Val av justerare

Arendebeskrivning
Kommunala pensiondrsridet utser Ingrid Persson (SKPF) till justerare av
protokoll frin dagens sammantride.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



SATERS Protokoll Datum Sida

Kommunala pensionédrsorganisationen 2023-03-01 4 (14)

KOMMUN (KPR)

KPR § 2 Hemtjanstindex 2022
SN2023/0085

Arendebeskrivning

Anki Killstrom, verksamhetschef Ordindrt boende (Hemtjinst) redogor for sociala

sektorns resultat i Hemtjinstindex 2022.

Enligt indexet hamnar Siters kommun pd plats 122 av 290 kommuner. En detaljerad
rapport kan bestillas fran Hemtjidnstindex till en kostnad av 20 000 kr £f6r en kommun

med upp till 15 000 innevanare.

Om man vill ha redovisningen redovisad for sin pensionirsorganisation kan man

kontakta Anki pa telefonnummer 0225-55 171 {6r att boka en tid.

Hemtjanstindex
Hemtjinstindex dr ett initiativ frain SPF Seniorerna och genomférs med stod fran
Allmidnna arvsfonden. Hemtjdnstindex skapar ett samlat mitt pd hemtjanstens kvalitet,

for Sveriges alla 290 kommuner.

Indexet fingar upp hela processen, frin att behov av hemtjinst uppstar, via ansékan,
bistandsbeslut, uppstart och utférande av hemtjinsten. Indexet viger samman alla
relevanta mitningar och all relevant fakta och statistik. Hemtjdnstindex ska géra det

enkelt f6r kommuner att se vad som behdver géras for att hoja kvaliteten.

Link till webbplatsen: https://hemtjanstindex.se

Bilaga

Presentation Hemtjdnstindex

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Hemtjanstindex

« SPF Seniorerna har tagit initiativ till att mata kvaliteten i kommunernas
hemtjanst. Hemtjanstindex, en arlig sammanvagning av olika matt for att ge
en samlad bild av hemtjanstens kvalitet i varje kommun.

« Hemtjanstindex presenteras forsta gangen hdsten 2022. Det visar statusen i
varje kommuns hemtjanst, och det blir mgjligt att identifiera framgangsrecept
som andra kan ta efter.

« Hemtjanstindex redovisas ocksa som en rankninglista dar det framgar vilka
kommuner som lyckas bast, och vilka som har en laxa att gora.
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Hemtjanstindex ger en samlad bild av hemtjanstens kvalitet i en kommun
och bygger pa 71 befintliga indikatorer/nyckeltal fran olika datakallor,
framst fran Socialstyrelsen.

Socialstyrelsen Nationella brukarundersokningen 2022
Socialstyrelsen Enhetsundersokningen 2022
Socialstyrelsen Kommunenkat aldreomsorg 2022
Socialstyrelsen Kommunenkat e-halsa 2022

Senior Alert Forebyggande insatser 2021

KOLADA Personalkontinuitet 2021

Respektive kommun Information pa sina webbplatser
Augusti/September 2022
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Hemtjanstindex 2022

- inklusive viktning

Kommunens totala Hemtjanstindex

Hemtjanstindex

Delindex

Bistands-
handlaggning

Delindex
Information 20%
(pa kommunens webbplats)
Det finns kontaktinformation pa
kommunens webb och det framgar 30%
vem du kontaktar om du &r missnojd
Det finns information om hur du soker [ h
bistand och du far veta ungefarlig tid 1 59”0
fran ansékan till beslut

Det finns information om vilka insatser
som kan utféras och pris for detta

Det finns information om utférarna och
hur du valjer utférare av hemtjansten

Det finns information om
genomférandeplan, personalkontinuitet
och kontaktmannaskap

Det finns flexibilitet i bistandsbeslutet,
du kan paverka vad hemtjansten ska
gbira under den tid de hjalper dig och
du far vélja utférare av hemtjansten

Bistandsbeslutet &r anpassat efter ditt
behov och personalen har tillrickligt
med tid fér att kunna utfora sitt arbete
hos dig

Kommunen har en systematik i
bistandsprocessen och uppfoljningen
och kommunens bistandshandlaggare
har socionomexamen

Rt

15%

Delindex

Utforande

Hemtjanstpersonalen har ett
respektfullt bemétande och tar h&dnsyn
till din integritet

15%
ﬁ.—/

Hemtjanstpersonalen tar hansyn till
dina asikter, de utfor sina
arbetsuppgifter som de ska och du ar
sammantaget néjd med hemtjansten

Delindex

Stod,

utveckling

Du kan fa stéd av digitala tjignster
sasom nattkamera eller digitala las och
kommunen har garantier kring
trygghetslarm

25%
\I_/

|
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Hemtjanstpersonalen kommer pa utsatt
tid och om det blir férandringar sa
meddelar de dig

20%
—

Det kd&nns tryggt att bo hemma, du
kanner fortroende fér personalen som
kommer hem till dig och de beméter
dig pa ett bra satt

.
20%

k|_/

Det ar fa olika personer som kommer
hem till dig

20%

Kommunen har rutiner for samwverkan
och samarbete med anhdriga

Kommunen arbetar med
kvalitetsstyrning och férebyggande
insatser, t ex for att minska risken att
du ramlar och gér dig illa i ditt hem

Kommunen har rutiner for saker vard
och omsorg

Kommunen har rutiner fér samverkan
och samarbete med primarvarden

|



Sater rankades totalt pa plats 122 av Sveriges 290 kommuner

Information
{pé kommunens webbplats)

Det finns kontaktinformation pa
kommunens webb och det framgar
vem du kontaktar om du ar missnéjd

Det finns information om hur du soker
bisiand och du far veta ungefarlig tid
fran ansdkan till beslut

Det finns information om vilka insatser
som kan utforas och pris for detta

Det finns information om utférama och
hur du valjer utférare av hemtjansten

Det finns information om
genomfirandeplan, personalkontinuitet
och kontaktmannaskap
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Sater plats 273

Bistandshandlaggning

Det finns flexibilitet i bistandsbesiutet,
du kan paverka vad hemtjansten ska
gora under den tid de hjalper dig och
du far valja utforare av hemtjansten

Bistandsbeslutet ar anpassat efter ditt
behov och personalen har tillrackligt
med tid fér att kunna utféra sitt arbete
hos dig

Kommunen har en systematik i
bistandsprocessen och uppfoljningen
och kommunens bistandshandlaggare
har socionomexamen

Sater plats 59



Uttorande

Hemijansipersonalen har ett
respektfullt bematande och de tar
hansyn till din integritet

thmmﬂ
dina . de utfor sina

arbetsuppgifter som de ska och du ar
sammantaget néjd med hemtjansten

Hemtjanstpersonalen kommer pa utsatt
tid och om det biir forandringar sa

meddelar de dig

Det kdnns trygat att bo hemma, du
kanner fortroende fér personalen som
kommer hem till dig och de bemoter
dig pa et bra satt

Det ar f4 olika personer som kommer
hem till dig

Stodfunktioner, utvecklings
och kvalitets-arbete

Du kan f stod av digitala janster
sasom nattkamera eller digitala las och
kommunen har garantier kring
trygghetslarm

Kommunen har rutiner fr samverkan
och samarbete med anhoriga

Kommunen arbetar med
insatser, t ex for att minska risken att
du ramlar och gor dig illa i ditt hem

Kommunen har rutiner for saker vard
och omsorg

Kommunen har rutiner for samverkan
och samarbete med primarvarden




Trygghet, fortroende och

Bemotande och inflytande tillgdnglighet

Positiva svar = Ja, alltid eller Offast

Andel positiva svar i verksamheten/omrddet jGmfért med kommunen, Positiva svar = Mycket fryggt/idit eller Ganska fryggt/latt och Ja, for
l&net och riket

alla eller Ja, fér flertalet

Andel positiva svar i verksamheten/omrddet jGmfért med kommunen,
IGnet och riket

Brukar personalen beméta dig pd ett bra
satte
Ja, dlltid / Oft ast

Hur try ggt eller otry ggt kdnns det att bo
hemma med stéd fran hemtjéansten?
Mycket tryggt / Ganska tryggt

Brukar du kunna péverka vid vilka tider

personalenkommer? . . .

Ja, dlltid / Oft ast ; Kdnner du fértroende fér personalen
i somkommer hem till dig2

Ja, for dllai personalen / Ja, for flertalet i

personalen

Brukar personalenta hdnsyntill dina

;’;:;I*ﬁ;fgfgsgmkemo' e iz Hur latt eller svart &r det att fé kont akt

¥ Ilf'd/Oft. ; 89 med hemtjénstpersonalen vid behov 2
@} @il @3 9] Mycket Idtt / Ganska it t

0 20 40 60 80 100
Procent 0 2 40 60
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SATERS Protokoll Datum

Kommunala pensionédrsorganisationen 2023-03-01

KOMMUN (KPR)

KPR § 3 Forsorjningsstod i inflationstider

Arendebeskrivning

Ingalill Frank, sektorchef, informerar om huruvida f6rsérjningsstddet som beviljas av

individ- och familjeomsorgen har paverkats av inflation och pandemi.

Ingalill redovisar att individ- och familjeomsorgen inte har mirkt ndgon Skning av
forsorjningsstodet. Man kan dven se att de flesta pensionirer i Siter som har insatser
inom dldreomsorgen betalar maxavgift vilket tyder pd att pensionirerna klarar av sin

ekonomi trots inflation och pandemi.

Aldreforsorjningsstod

I regel s finns dldreforsorjningsstdd att s6ka for de pensionirer som har ldg eller
ingen pension. Aldreforsétjningsstodets syftar till att den som it pensionir ska kunna
betala f6r sin férsorjning och sitt boende sa att den far en skilig levnadsniva.

Aldreférsorjningsstéd hanteras av Pensionsmyndigheten.

Utdragsbestyrkande

Sida
5(14)
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Kommunala pensionédrsorganisationen 2023-03-01

KOMMUN (KPR)

KPR § 4 Lakarmedverkan pa sarskilt boende

Arendebeskrivning

Lena Forsberg, verksamhetschef Hilso- och sjukvirdsteamet informerar om i vilken

utstrackning likarstodet pa Sirskilt boende fungerar.

Kommunens hils- och sjukvardsansvar stricker sig upp till insatser frin
kommunens sjukskoterska, arbetsterapeut och sjukgymnast.

Regionen ansvarar for likarinsatser och i Siter dr det en likare fran vardcentralen
i Sdter som gor ett besok pa Sirskilt boende (SdBo) vid behov.

Varje onsdag ir en stdende telefontid mellan likare och sjukskoterska f6r
genomgang av aktuella drenden. P4 métena gors bedomning om behov av
likarbesok som i sd fall bokas in.

Lena informerar att avstimningarna fungerar bra men man 6nskar att mer tid
tinns f6r bes6k hos individer pa SiBo.

Frigan om likarmedverkan kommer att lyftas i den politiskt lokala samverkan
som sker mellan kommun och regionen, Polsam.

Utdragsbestyrkande

Sida
6 (14)
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KOMMUN (KPR)

KPR § 5 Atgard for att oka tillganglighet pa Sarskilt
boende och pa Korttidsboendet

Arendebeskrivning

Camilla Thommes, verksamhetschef Sirskilt boende, informerar att det i dag 4r 26
personer som har ett beslut om sirskilt boende som inte har fatt beslutet verkstallt. 18
av de personerna har vintat mer dn tre manader pi att beslutet ska verkstillas vilket

ska rapporteras till Inspektionen f6r vird och omsorg (IVO).

Korttidsboendet har plats f6r 12 boende. 10 av de platserna dr i dag upptagna av
personer som vintar pa att beslutet om Sirskilt boende ska verkstillas. Det innebir att
det endast dr 2 platser som vi kan anvinda till att ta hem personer som dr
tirdighbehandlade pa lasarettet. Det dr inte tillrdckligt och kommunen fir betala 10 500
kr/dygn f6r de personer som inte kan aka direkt hem efter virden pa lasarettet utan

behéver plats pd korttidsboendet under en tid.

For regionen innebdr det hir att platser f6r vird inte kan frigbras och patienter far inte

plats inne i salar.

Tillfalligt korttidsboende

For att 16sa problemet med att inte kunna ta hem personer som dr firdigbehandlade
har sektorn hittat lokaler ute pa Skénviksomridet som man tillfalligt skulle kunna
anvinda som korttidsplatser. Fragan om att teckna avtal f6r dessa lokaler samt hur

finansieringen ska kunna ske dr skickad frin Socialndmnden till Kommunstyrelsen.

Bakgrund

Pa KPR 2022-12-07 informerade Camilla Thommes, verksamhetschef Sirskilt boende,
att sektorn har lagt en begiran till samhillsbyggnadssektorn att utreda
forutsittningarna att kunna erbjuda 10-15 bostider som dr anpassade for Sirskilt

boende.

I verksamhetsrapporten fran Sirskilt boende framkommer att det 4r ling ko, 22
personer i september 2022, till plats pa Sirskilt boende och att Korttidsboendet dr
fullbelagt. Detta har fatt till konsekvens att arbetsbelastningen pa hemtjidnsten har 6kat
till £6ljd av fler beviljade insatser f6r de som inte kan komma till sarskilt boende.
Dessutom har kostnader f6r utskrivningsklara fran lasarettet 6kat eftersom

kommunen inte kan ta hem individerna till korttidsplatser.

En ytterligare mojlig konsekvens ir att Inspektionen £6r vard och omsorg IVO)
utdémer vite till socialndimnden pa grund av att sektorn inte kan verkstilla beslut om

plats pa sirskilt boende inom 3 ménader fran beslutsdatum.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunala pensionarsorganisationen

KOMMUN (KPR)

KPR § 6 Inflytt pa Prastgardet

Arendebeskrivning
Camilla Thommes, verksamhetschef Sirskilt boende, informerar om nir Pristgirdet
berdknas vara klart for inflytt samt hur tidslinjen f6r processen att flytta omsorgstagare

fran Fagelsidngen till Pristgirdet kan komma att se ut.

e  Slutbesiktning sker v. 40 men man hoppas pa tilltride innan {6r att kunna
bétja moblera upp och utrusta verksamheten. Om si sker kan inflytt av
omsorgstagare ske from v. 40.

e Flytten av Korttidsboendet kommer att ske férst for att ev. 16sgbra personal.

e FHlytten frin Figelsangen berdknas ta ca 3 veckor.

e De som stdr i ko far flytta in efter att boende pd Fagelsangen installerats 1
ligenheterna.

e  Allra sist flyttas dagverksamheten f6r dementa.

e Nuvarande hyreskontrakt f6r Fagelsdngen och korttidsboendet Skénvik dr

uppsagt infér Gvertlytt till Pristgirdet.

Fagelsangen

Mats Nilsson, kommunalrad, informerar att diskussioner fors for hur man kan
anvinda lokalerna pa Figelsangen. Ett av alternativen skulle kunna vara ett ”bo kvar”
komplex men det kriver en del ombyggnationer och reparationer.

Det dr dock Siterbostider som dger byggnaden och bestimmer anvindningsomradet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunala pensionarsorganisationen

KOMMUN (KPR)

KPR § 7 Representanter till bo-rad pa sarskilt boende

Bakgrund och arendebeskrivning
Camilla Thommes, verksamhetschef Sdrskilt boende, lyfter frigan om

kontaktpersoner frin pensionirsorganisationerna till bo-riden pa sirskilda boenden.

Pensiondrsorganisationerna meddelar att det 4r samma utsedda personer som Camilla
har fatt meddelande om tidigare. SKPF har inte ngn utsedd sedan tidigare och

kommer att kontakta Camilla.

Utdragsbestyrkande
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KOMMUN (KPR)

KPR § 8 Ledsagare/Kontaktpersoner via
frivilligorganisationer

Arendebeskrivning

Camilla Thommes, verksamhetschef informerar att man séker representanter fran

pensionirsorganisationer som vill stilla upp som ledsagare/kontaktpersoner.
Anmilan sker till Camilla: camilla.thommes(@sater.se, 0225-55 363.

Kontaktperson
Kontaktpersoner far arvode for sitt uppdrag.
Kontaktpersoner eftersdks som kan agera som en “kompis” och f6lja med och fika, gi

pa bio och liknande.

Ledsagare
Ledsagare far 16n for sitt uppdrag.
Kommunen ir i stort behov av personer som kan hjilpa till med ledsagning

exempelvis till och fran tandvérd.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunala pensionarsorganisationen

KOMMUN (KPR)

KPR § 9 Ny avgift for hjalpmedel

Arendebeskrivning
Hjilpmedelsnimnden Dalarna har beslutat att hoja avgiften f6r forskrivet hjilpmedel
fran och med 2023-01-01. Dessutom har ett hdgkostnadsskydd inférts.

e Den nya avgiften for hjilpmedel 4r 250 kr per personligt f6rskrivet
hjilpmedel

e Hogkostnadsskyddet 61 hjilpmedel ska riknas fram pa enligt Hilso- och
sjukvardslagens 17 kap 6 § och ligger pa 1 300 kr ar 2023.
Hoégkostnadsskyddet innebir att det finns en grans f6r hur mycket brukaren
behéver betala 1 patientavgift £6r hjdlpmedel under en period pa tolv

manader.

Bakgrund

Den nya avgiften och inférandet av hégkostnadsskydd ar resultatet av att Dalarnas
Hjilpmedelscenter har genomfért en Gversyn av patientavgifter for hjdlpmedel i linet.
Oversynen giller de hjilpmedel som hanteras inom férvaltningarna Hjidlpmedel
Dalarna och Hérsel och Syn Region Dalarna. Ett sdrskilt uppdrag i 6versynen var att

utreda hégkostnadsskydd f6r hjdlpmedel.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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KOMMUN (KPR)

KPR § 10 Aktuell information fran
pensionarsorganisationerna

Arendebeskrivning

Pensiondrsorganisationerna information om vad som ér aktuellt i deras verksambhet.

PRO Sater

Bildvandringar kommer att startas under varen med uppehall under sommaren. Man

kommer dven att starta med tipspromenader, studiecirkelverksamhet, linedance m.m.

Man har anordnat Quiz-kvillar en ging/ménad som varit uppskattat.

Organisationen har dven anordnat bingo pd Fagelsingen med 6kat antal deltagare.

Man har noterat att beroende pa aktivitet sa dr det olika personer som deltar vilket gor

att antalet som deltar i skilda aktiviteter okar.

PRO Stora Skedvi
Virens aktiviteter startar med resa till Murboannas dir Elderly Brothers upptrider.
Aktiviteter som planeras for 6vrigt dr arsmoten, varfest i april, medlemsméte 1 maj,

m.m. Terminen avslutas med grillfest pa Kyrkberget i juni.

PRO Stora Skedvi hjilper dven SPF Stora Skedvi med matservering till boende pa
seniorboendet. Man har dven fortsatt med att agera rastvakter pa skolan i Stora Skedvi

och haft grupper som anvint varmvattenbassing i Siter.

SPF Stora Skedvi
Pa grund av lagt antal medlemmar jobbar SPF Stora Skedvi ihop med PRO St Skedvi.

Organisationen 4r dock aktiv i att férséka virva medlemmar.

Organisationen planerar och genomfér manadsméten och arsméte. Man har dven
aktivitet varje minad som digitalteknik for alla pd Biblioteket, foreldsning i
sakerhetsfrigor, arrangerar matutkorning till boende pa seniorboendet i Stora Skedvi
m.m. Under flera ar har man arrangerat byavandringar och nu ir alla byar

genomvandrade.

Planering framat dr att under maj manad bjuda in Anki Kéllstrém, verksamhetschef

Hemtjansten, for redovisning av Hemtjanstindex.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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KOMMUN (KPR)

PRO Gustafs

PRO Gustafs har dnnu inga aktiviteter planerade och har inte haft arsméte.

Aktiviteter som genomforts dr till storsta delen Boule-spel.

SPF Stora Tuna/Sater
SPF Stora Tuna/Siter har genomfort aktiviteter som méanadstriffar med besok,
sopplunch for ensamma 1 ging/minad, studiebesok ex Dala Airport, friskvard som

linedance, styrketrining, kérsang, vandringar, boule, minigolf, m.m.

Organisationen har svért fi in yngre medlemmar men ir aktiva i att f6rska virva dven

den malgruppen.

PRO Silvberg

PRO Silvberg genomfér volontirtriff med fragesport, danser, medlemsmoten,
arsmote, boule, utflykter m.m. Man férsoker att ligga medlemsmaoten mer regelbundet

varje manad for att underlitta f6r medlemmar att ha en struktur att £6lja.

Bystugan 1 Norbo hiller pd att renoveras s i stillet finns ett tilt f6r aktiviteter.

SKPF

SKPF planerar minadsmoten med féreldsare, bussresor till exempel Bjorborevyn,
grillfest med musiker, ev en datakurs, resa till test-ligenheten med tekniska hjilpmedel
i Falun, parafin-bad f6r rérligare leder, guidad tur Smedjebacken med lunch pa Vanbo
Herrgird med vidare fird till Ludvika och Gringesberg f6r guidning.

Organisationen gar under Borlinge-klubben med Ingrid Persson som samordnare f6r
klubben i Sater.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Kommunala pensionarsorganisationen

KOMMUN (KPR)

KPR § 11 KPR:s sammantradesdatum 2023

Arendebeskrivning
Beredningsdatum och sammantridesdagar f6r KPR 2023:

Beredning — torsdagar Sammantrade - KI. Plats
(ordférande, vice ordférande, onsdagar

verksamhetschef och sekreterare)

den 27 april, kl. 08.00 den 17 maj 09.00-12.00 Kommunstyrelsens
sammantridesrum

den 28 september, kl. 08.00 den 18 oktober ~ 09-00-12.00 Meddelas i kallelsen

den 30 november, kl. 08.00 den 13 december 09-00-12.00 Meddelas i kallelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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